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المُستخًلصْ:
عــى مــدى العصــور الســابقة لم تشــهد بيئــة العمــل تطــورا هامــا كــا يحــدث الان في وقتنــا 

ــا واتســاع نطــاق  ــذ ظهــور الصناعــة وتقدمه ــد عــى قطــاع العمــل، فمن الحــاضر، وهــذا ليــس بجدي

ــل وتتســابق نحــو  ــع تنافــس ب ــب عــى المنتجــات امســت المؤسســات والمصان ــاد الطل التجــارة وازدي

زيــادة قيمــة الانتــاج ورأس المــال المســتثمر، وبالتــالي عمــدت الى الاســتعانة بطــرق تحــاكي القــدرات 

البشريــة بــل قــد تفــوق عنهــا وهــو مــا يدعــى )الروبــرت العامــل(.

وبالنظــر لأســتخدمه الحديــث في العديــد مــن الــدول وقلــة الدراســات عــى المســتوى المحــي 

ــة  ــاهمة المتواضع ــذه المس ــا في ه ــذا حاولن ــة، ل ــذه الدراس ــة ه ــاءت اهمي ــوع ج ــذا الموض ــول ه ح

تســليط الضــوء عــى الواقــع الــذي فرضــة هــذا النــوع مــن الابتــكار مــن خــلال تجســيد اثــر الروبــرت 

عــى العمــل ومســتقبل الايــادي العاملــة والاثــار الناتجــة عــن اســتخدامه وهــل يمكــن ان يحــل محــل 

الايــادي العاملــة في المســتقبل، كــا انــه يبحــث في ضرورة اســتحداث مبــادئ واليــات قانونيــة قــادرة 

ــة  عــى تأطــر الانعكاســات التــي هــذا التطــور الجديــد للخــروج بتوصيــات ومقترحــات وافــكار قابل

للتطبيــق عــى ارض الواقــع واســتخلاص انجــح الحلــول واقربهــا للواقــع وبمــا يســهم في تفعيــل عملــه 

ــا. في مجتمعن

الكلات المفتاحية: الروبوت العامل، العمل المأجور، الموظفين، العال، فرص العمل.

Abstract
   Over the previous ages, the work environment has not witnessed a significant 

development as is happening now in the present time, and this is not new to the 
labor sector, since the emergence of industry and its progress and the expansion 
of trade and the increase in demand for products, institutions and factories have 
become competing and even racing towards increasing the value of production and 
invested capital, and therefore I resorted to using methods that simulate human 
capabilities, and may even exceed them, which is called (the working Robert).

    In view of its modern use in many countries and the lack of studies at the 
local level on this subject, the importance of this study came, so we tried in this 
modest contribution to shed light on the reality that imposed this type of innovation 
by embodying the impact of Robert on work and the future of manpower and the 
effects resulting from its use Can it replace working hands in the future, and it also 
discusses the need to develop principles and legal mechanisms capable of framing 
the repercussions of this new development to come up with recommendations, 
proposals and ideas that are applicable on the ground, and to derive the most 
successful solutions and the closest to reality, in a way that contributes to activating 
its work in our society.

Keywords: Robert, paid Labour, The unemployment, workers, Jobs chances .
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مةْ : المُقدَِّ
     ان التطــور السريــع والتحــولات الكبــرة نتيجــة الثــورة التكنلوجيــا التــي تشــهدها جميــع 

ــذ العمــل، اذ  ــدة في تنفي ــا مجــال العمــل ادت لظهــور وســائل جدي ــاة العامــة وبضمنه مفاصــل الحي

تخلــت هــذه الاخــرة عــن صورتهــا التقليديــة البســيطة واصبحــت تعتمــد عــى مــا يســمى الروبــرت 

العامــل، وقــد ســاهم ذلــك بصــورة مبــاشرة او غــر مبــاشرة الى فتــح عهــد اقتصــادي جديــد لقطــاع 

ــة  ــات الحديث ــي التوجه ــابقة في تبن ــت س ــي كان ــل الت ــة العم ــى بيئ ــد ع ــس بجدي ــذا لي ــل وه العم

واســتخدام انمــاط مختلفــة مــن الادوات لتنشــيط الحيــاة الاقتصاديــة ورفــع الانتــاج القومــي، فأصحــاب 

ــام  ــائل وام ــف الوس ــدة والمســتمرة بمختل ــون اشــباع الحاجــات الجدي ــشركات أو المؤسســات يحاول ال

هــذا التحــول فأنهــا ســتبقى صــاء اذ لم يتــم اســتخدامها والاســتفادة منهــا، والاثــر المقابــل والحتمــي 

الــذي يترتــب عــى ذلــك هــو مــا تتركــه مــن اثــار ســلبية عــى ســوق العمــل والعالــة بصــورة عامــه، 

ــرت العامــل،  ــة للروب ــار الايجابي ــم النقــاش عــى الاث ــر وهــو بمــا يت ــق مغاي ــد النظــر مــن منطل وعن

ولغــرض الاحاطــة بالموضــوع مــن كافــة الجوانــب كان لابــد لنــا مــن تنــاول مــا يــأتي:

اولاً - أهمية الموضوع:
تنبــع اهميــة الدراســة مــن التحــولات التــي يشــهدها العــالم في ظــل تطــور التكنلوجيــا وتدخلهــا 

بجميــع فاصــل الحيــاة وبضمنهــا قانــون العمــل وخاصــة ان التعامــل مــع التكنلوجيــا المتقدمــة وقبولهــا 

ــن  ــم م ــى الرغ ــدا ع ــة ج ــوع قليل ــذا الموض ــت ه ــي عالج ــع الت ــا ان المواضي ــه ، ك ــر من ــراً لا مف ام

اهميتهــا حيــث لم يلــق هــذا الموضــوع الاهتــام مــن قبــل الباحثــين والمختصــين، وكذلــك تــأتي اهميتهــا 

ــة  ــة خصب ــة قانوني ــاب ارضي ــزال يشــهد غي ــون العمــل العراقــي رقــم 37 لســنة 2015 لاي مــن ان قان

فالأحــكام والقواعــد القانونيــة التــي وضعــت لتنظيــم العمــل تحتــاج الى تطــور لتنســجم مــع مــا هــو 

موجــود عــى ارض الواقــع في ظــل التقــدم التكنلوجــي الــذي يشــهده عصرنــا اليــوم والى ضرورة تكييــف 

قوانيننــا ولوائحنــا وسياســتنا وتطويرهــا لتكــون قــادرة عــى تأطــر الانعكاســات التــي يخلفهــا التحــول 

الرقمــي في قانــون العمــل.

ثانياً- مشكلة البحث:
ــع  ــور السري ــة التط ــاء نتيج ــل( ج ــرت العام ــوع )الروب ــث في ان موض ــكلة البح ــن مش تكم

للتكنلوجيــا والــذي تجــاوز مفاهيــم انمــاط العمــل التقليــدي البســيط، ومــن هنــا يتبــادل الى الاذهــان 

التســاؤل الاتي هــل يمكــن للروبــرت العامــل ان يحــل محــل الايــدي العالــة البشريــة ومــا هــي اثــار 

ــرت العامــل عــى مســتقبل العمــل ؟ الروب
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ثالثاً - منهج البحث: 
لغــرض الاحاطــة بكافــة جوانــب الموضــوع ولتحقيــق الهــدف المنشــود منــه فســنعتمد في بحثنــا 

ــي يمكــن ان  ــار الت ــل والاث ــرت العام ــه حــول الروب ــاء نظــرة تحليلي ــي الاســتقرائي لألق ــج التحلي المنه

يطرحهــا عــى مســتقبل العمــل المأجــور.

رابعاً - هيكلية البحث:
ــرت  ــة الروب ــاول ماهي ــين، نكــرس المبحــث الاول لنتن ــوم بتقســيم البحــث الى مبحث ســوف نق

العامــل والعمــل المأجــور امــا المبحــث الثــاني فســوف نتطــرق لأثــار الروبــرت العمــل عــى مســتقبل 

ــن  ــه م ــنتوصل الي ــا س ــان م ــا بي ــل فيه ــذه الدراســة بخاتمــة نجم ــم ه ــم نخت ــور، ث ــل الماج العم

ــل. ــال العم ــوض في مج ــهم بالنه ــد تس ــي ق ــات الت ــتنتاجات والتوصي الاس
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المبحث الاول
ماهية الروبرت العامل والعمل المأجور

مــر مفهــوم العمــل بكثــر مــن التطــورات كانــت في مقدمتهــا الثــورة الصناعيــة الاولى في القــرن 

ــتخدام الآلات والادوات  ــدوي الى اس ــرفي الي ــل الح ــن العم ــال م ــم الانتق ــلادي اذ ت ــشر مي ــابع ع الس

ــاً في  ــراً عميق ــت تغ ــي احدث ــا الت ــورة التكنلوجي ــل للث ــور الى ان وص ــذا التط ــدرج ه ــة وت الميكانيكي

ــي يتســنى  ــل ل ــرت العام ــا يعــرف بالروب ــر م ــه فظه ــوم العمــل ســاعدت الانســان في اداء عمل مفه

ــة  ــن الاحاط ــا م ــد لن ــور لاب ــل المأج ــرت والعم ــوم الروب ــل مفه ــو متكام ــى نح ــدرك ع ــارئ ان ي للق

ــا  ــذا م ــل، وه ــرت العام ــي للروب ــل العراق ــوق العم ــة س ــدى جاهزي ــل وم ــرت العام ــف الروب بتعري

ســوف نخصصــه في المطلــب الاول، ثــم نتنــاول في الثــاني العمــل المأجــور وعنــاصره، وعــى النحــو الآتي:

المطلب الاول: مفهوم الروبرت العامل
عــى الرغــم مــن ان الروبــرت يعــد مــن ابتــكار التكنلوجيــا المصاحبــة للعــصر الرقمــي، حيــث 

انعكــس اســتثارها لصالــح العمــل اذا تحــول العمــل بمفهومــه التقليــدي البســيط الى العمــل بواســطة 

الــذكاء الاصطناعــي، الا انــه وبــلا شــك يثــر العديــد مــن التحديــات خاصــة في عــدم وجــود تنظيــم 

تشريعــي لهــذا النمــط مــن العمــل، ولتوضيــح ذلــك ســنتناوله في فرعــين نتنــاول الاول نخصــص الاول 

لتعريــف الروبــرت العامــل فيــا نكــرس الثــاني لبيــان مــدى جاهزيــة ســوق العمــل العراقــي للروبــرت 

العامــل.

الفرع الاول: تعريف الروبرت العامل

اســتخدام الروبــرت لإنجــاز مهــام العمــل مــن الطــرق الحديثــة التــي ظهــرت بشــكل وســع بعــد 

ان اصبــح العمــل بمفهومــه التقليــدي لا يتــلاءم مــع معطيــات هــذا العــصر، فنحــن نقــف اليــوم امــام 

منعطــف كبــر وهــو رقمنــه بيئــة العمــل لــذا لابــد لنــا مــن الوقــوف عــى تعريــف لذلــك المصطلــح، 

وبالنظــر لعــدم وجــود تعريــف مبــاشر للروبــرت العامــل لــذا توجهنــا صــوب مجموعــة مــن التعاريــف 

التــي اوردهــا بعــض الفقهــاء بشــأن الروبــرت بصــورة عامــة فقــد عــرف عــى انــه: )عامــل او هيــكل 

اصطناعــي نشــيط يكــون محيطــه العــالم الطبيعــي(1، وعــرف ايضــا بانــه: )مجموعــة مــن خوارزميــات 

الــذكاء الاصطناعــي)Artificial Inteligence Algorithm(يتــم برمجيتهــا ووضــع البيانــات مــن اجــل 

تنفيــذ عمــل جديــد وتلــك القــرارات تكــون موجهــة مــن المبرمــج فهــي تتعلــم مــن المدخــلات التــي 

يضعهــا المبرمجــون لتقــوم بالأعــال الموكلــة اليهــا واثنــاء قيامهــا بذلــك تتخــذ قــرارات مســتقلة طــوال 

العمليــة للتحكــم في شــكل العمــل الجديــد(2.

نســتنتج بــان الروبــرت العامــل هــي كيــان صمــم وبرمجــت وفــق منطــق بــشري لتــؤدي مهــام 

)1( الان بونيه، الذكاء الاصطناعي واقعه ومستقبله، ط 1، عالم المعرفة، 1993،ص43.

)2( ايهاب خليفة، الذكاء الاصطناعي تأثيرات تزايد دور التقنيات الذكية في الحياة اليومية، اتجاهات الاحدث، ابو ظبي، ص63.
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معينــة مــزودة بأطــراف وجهــاز للذكــرة لهــا القــدرة عــى الــدوران والعمــل بواســطة الاداء الاوتوماتيي 

للحــركات وهــي بذلــك تحــاكي اداء العالــة البشريــة وان البــشر هــم وكلاء مســؤولون عنهــا، لــذا فــان 

الروبــرت هــم منتجــات مــن صنــع البــشر الهــدف منهــا انجــاز مهــام ووظائــف معينــة والاعتــاد عليهــا 

بديــلاً عــن اليــد البشريــة نظــراً لمــا تتمتــع بــه مــن الدقــة والقــدرة عــى العمــل بــدون تعــب او ملــل، 

ومــا زاد مــن انتشــاره في الآونــة الاخــرة تفــي وبــاء كورونــا حيــث اصبحــت بديــل عــن الانســان في 

انجــاز الكثــر مــن الاعــال.

ومــن التجــارب الدوليــة الناجحــة في مجــال توظيــف الروبــرت كبديــل للعالــة البشريــة هــي 

تجربــة دولــة الامــارات اذ اتخــذت خطــوات ســابقة في تبنــي لاســتخدام الروبــرت العامــل في العديــد 

ــاره عنــصراً اساســاً  ــة لعــصر التحــول الرقمــي باعتب ــة الاقتصادي مــن مجــالات العمــل لتحقيــق التنمي

ــرة  ــة الاخ ــاره في الآون ــا انتش ــد لاحظن ــي3، ولق ــز الانتاج ــل والتعزي ــداف العم ــق اه ــا في تحقي ومه

في العديــد مــن الــدول الاجنبيــة والعربيــة ولم يكــن العــراق ببعيــد عنهــا حيــث عنــد زيــارتي لمدينــة 

ــه  ــق علي ــرت ويطل ــتخدم الروب ــاً، اذ يس ــه حديث ــم فتح ــم ت ــد المطاع ــي اح ــذب انتباه ــل ج الموص

ــن الا أنً  ــات للزبائ ــم الوجب ــم كتقدي ــام في المطع ــض المه ــه لأداء بع ــم توظيف ــث ت ــم)Bob( حي اس

انتشــاره ضعيــف ومحــدود في ســوق العمــل العراقــي، والجديــر بالذكــر أيضــاً أنً هنــاك بعــض الــدول 

قــد اعطــت للروبــرت العامــل امتيــازات كمنحــه الجنســية مثالهــا الروبــرت العامل)صوفيــا( الــذي تــم 

ــة، ليصبــح اول روبــرت عامــل  ــة مقاطعــة))Heilongjiang الصيني توظيفــه في احــد المطاعــم الصيني

يحمــل جنســية الدولــة التــي يعمــل بهــا4. 

الفرع الثاني: مدى جاهزية سوق العمل العراقي للروبرت العامل
اصبــح الروبــرت العامــل حقيقــة في واقعنــا الحــالي وســتصبح بمــرور الزمــن جــزء مــن واقعنــا 

الــذي نعيشــه واداة فاعلــة في بيئــة العمــل، وليــس مــن المســتبعد ان يتــم توظيــف الروبــرت العامــل 

ــالات  ــن المج ــد م ــة في العدي ــدي العامل ــل الاي ــل مح ــة وان يح ــنوات القادم ــد في الس ــكل متزاي بش

وبضمنهــا ميــدان العمــل، ولــو بحثنــا عــن مــدى جاهزيــة ســوق العمــل العراقــي للروبــرت العامــل 

ــوج الروبــرت  ــا  مجموعــة كبــرة مــن المحــددات والاســس اللازمــة التــي تضعــف وتعرقــل ول لوجدن

العامــل لســوق العمــل العراقــي او عــى الاقــل التقليــل مــن فــرص نجــاح هــذه التجربــة وتبنيهــا في 

ســوق العمــل العراقــي ابرزهــا:

هشاشــة البنيــة التحتيــة للاتصــالات والتكنلوجيــا: الروبــرت العامــل كــا ذكرنــا عبــارة عــن هيــكل . 1

ــة  ــة واعي ــاج الى وجــود بني يشــبه الانســان، ينفــذ قــرارات المبرمــج وهــذا وبطبيعــة الحــال يحت

ــة الأولى،  ــرة، الطبع ــة، القاه ــة الأكاديمي ــة، المكتب ــون عربي ــتقبلية بعي ــة مس ــوت رؤي ــا الروب ــامة، تكنلوجي ــن س ــات أم )3( صف

2٠٠6،ص11.

)4( الان بونيه، الذكاء الاصطناعي الطموح والاداء، دار الكندي للنشر والتوزيع ، الطبعة الاولى، الاردن، بدون سنة.
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للاتصــالات والتكنلوجيــا لبرمجتهــا ولتنفيــذ القــرارات التــي يوجههــا الفــرد البــشري، حيــث تعــد 

ــل في  ــرت العام ــوج الروب ــاً في ول ــلاً اساس ــالات عام ــات والاتص ــة للمعلوم ــة التحتي ــاءة البني كف

ــم التطــور  ــة عمــل مناســبة تناغ ــاء الى بيئ ــن الارتق ــه لنتمكــن م ــي، وعلي ســوق العمــل العراق

التكنلوجــي لابــد مــن حــث مؤسســات التعليــم والبحــث العلمــي عــى تطويــر المناهــج الدراســية 

ــة  ــى مواكب ــاعد ع ــات تس ــق معطي ــة وف ــس علمي ــى اس ــة ع ــط المبني ــع الخط ــلال وض ــن خ م

التقــدم التكنلوجــي الرقمــي، اذ مــن المتوقــع في المســتقبل القريــب ان ينتــج عــن هــذا تغــرات في 

هيــكل الطلــب عــى العالــة اليدويــة اذ ســتختفي بعــض المهــن  وينشــأ طلــب جديــد عــى مهــن 

اخــرى الامــر الــذي يلــزم اعــادة النظــر للبحــث في كيفيــة مســايرة هــذه الثــورة التكنلوجيــا وفي 

تلبيــة متطلباتهــا والمســاهمة فيهــا5.

غيــاب الثقافــة الرقميــة: ان الســمة المميــزة لبدنــا هــي عزلتــه عــن التقــدم المعاصر اذ لازال ســوق . 2

ــرى ان دول  ــين ن ــة، في ح ــائل التقليدي ــرق والوس ــات والط ــذات الآلي ــل ب ــي يعم ــل العراق العم

اخــرى ومنهــا دول الجــوار كدولــة الامــارات العربيــة المتحــدة وتركيــا ودول الخليــج بــدأت ومنــذ 

فــترة طويلــة باســتخدام وســائل الــذكاء الاصطناعــي كالروبــرت العامــل واســتطاعت الوصــول الى 

ســوق العمــل الرقمــي بشــكل فعــي، مــا انعكــس عــى الواقــع الاقتصــادي وجعلــه في مســتويات 

ــة  ــد العامل ــارات الي ــر مه ــدول بتطوي ــك ال ــل قامــت تل ــد هــذا الحــد ب ــة، ولم تقــف عن متقدم

البشريــة مــن خــلال تدربيهــم عــى نظــم المهــن الحديثــة مــن اجــل تنميتهــا وتطويرهــا وتثمرهــا، 

امــا الاعــال الروتينيــة التقليديــة التــي لا تحتــاج الى خــبرة فتركتهــا للروبــرت العامــل6. 

ــون حديــث . 3 ــون العمــل العراقــي رقــم)37( لســنة 2015 قان ــين والتشريعــات: قان ضعــف القوان

ــي  ــة الت ــد القانوني ــكام والقواع ــة فالأح ــة خصب ــة قانوني ــاب ارضي ــهد غي ــزال يش ــأة ولاي النش

وضعــت لتنظيــم العمــل تحتــاج الى تطــور لمواكبــة الطبيعــة المتغــرة لبيئــة العمــل، والى ضرورة 

تكييــف قوانيننــا ولوائحنــا وسياســتنا وتطويرهــا لتكــون قــادرة عــى مســايرة التغــرات الهيكليــة 

للعمــل والتــي تخلفهــا التكنلوجيــا المتقدمــة، وعليــه ندعــو المــشرع العراقــي الى اســتحداث قواعد 

ــك القواعــد  ــم صياغــة تل ــب ان تت ــل ان الامــر يتطل ــا، ب ــة تســاير المســتجدات التكنلوجي قانوني

القانونيــة وفــق احــدث تجــارب الــدول الناجحــة بمــا يخــص الروبــرت العامــل لجعلهــا منســجمة 

مــع متطلبــات بيئــة العمــل بحيــث يتــم اســتيعابها واســتخدمها بمــا يتــلاءم مــع معطيــات ســوق 

العمــل العراقــي.

ــي،ع175،  ــو ظب ــراتيجية، اب ــوث الاس ــات والبح ــارات للدراس ــز الام ــة، مرك ــة الخليجي ــة التكنولوجي ــوش، التنمي ــاح نع )5( صب

2٠12،ص49.

)6( هنــد عبــد المجيــد حــادي ووفــاء جعفــر امــن، ســوق العمــل مــن التقليديــة الى الرقميــة، المجلــة العراقيــة للعلــوم الاقتصادية، 

كليــة الادارة والاقتصــاد، الجامعة المســتنصرية،ع69، 2٠21، ص41.
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المطلب الثاني: العمل المأجور وعناصره
العمــل المأجــور، هــو عبــارة عــن اتفــاق بــين صاحــب العمــل وبــين العامــل البــشري عــى ان 

يقــوم الاخــر بــإداء عمــل تحــت توجيــه واشراف صاحــب العمــل لقــاء اجــر معــين، ومــن التعريــف 

المتقــدم يتضــح ان العمــل المأجــور يقــوم عــى ثلاثــة عنــاصر، اولهــا عنــصر العمــل ويقصــد بــه )“كل 

ــرضي ام  ــم ام ع ــكل دائ ــوءاً كان بش ــر س ــاء أج ــل لق ــه العام ــاني يبذل ــري او جس ــاني فك ــد انس جه

مؤقــت ام موســمي”( المــادة)1( مــن قانــون العمــل العراقــي رقــم )37( لســنة 2015، وعليــه يدخــل 

في مضمونــه كل مــا يبذلــه الانســان مقابــل اجــر ويخــرج مــن مضمونــه الجهــد الــذي يبــذل مــن غــر 

الانســان، والســؤال الــذي يطــرح نفســه هنــا مــا طبيعــة عمــل الروبــرت العامــل؟ هــل يعــد بمثابــة 

العمــل ويأخــذ الطبيعــة القانونيــة للعمــل ام يأخــذ منحــى بعيــد عــن العمــل، ليــس هــذا فقــط بــل 

لــو نظرنــا للعنــصر الثــاني الا وهــو الاجــر وهــو عنــصر اســاسي مــن عنــاصر العمــل المأجــور والــذي يعــد 

متحققــاً متــى مــا حصــل العامــل عــى مقابــل للعمــل الــذي يؤديــه ازاء صاحــب العمــل وســواء كان 

نقــداً او عينــاً أيــاً كان نوعــه7، فــاذا كان دون مقابــل فانــه يخــرج بذلــك عــن مضمــون العمــل المأجــور.

ــرت  ــه الروب ــوم ب ــا يق ــى م ــك ع ــق كذل ــاني لا ينطب ــصر الث ــا ان العن ــح لن ــه يتض      وعلي

ــة  ــة القانوني ــار التبعي ــدون اجــر، ومــن النظــر للعنــصر الاخــر الا وهــو معي ــه يعمــل ب العامــل اذ ان

وهــي عنــصر اســاسي لتطبيــق قانــون العمــل بالنــص عليهــا وفقــاً للــادة)1/ تاســعاً( فانــة يجــب ان 

يكــون العامــل في مركــز خضــوع لصاحــب العمــل بتلقيــه الاوامــر مــن صاحــب العمــل8، يبــدو لنــا ان 

هــذا المعيــار يتحقــق بالنســبة لعمــل الروبــرت اذ يقــوم بتنفيــذ اوامــر صاحــب العمــل وفقــاً لمــا تــم 

برمجتــه عليهــا، وفي الحقيقــة ان اغلــب الفقــه المعــاصر اكتفــى بالعنــصر الاخــر مــن البقيــة لتطبيــق 

قانــون العمــل، كــا ان تطــور الحيــاة ومقتضيــات المنفعــة العامــة في الوقــت الحــاضر هــي وحدهــا 

تعطينــا المــبرر الحقيقــي والواضــح للخــروج عــى المألــوف مــن اجــل التصــدي للتحديــات التــي تواجــه 

ســوق العمــل العراقــي وتحقيــق النفــع العــام او المصلحــة العامــة، وعليــه يكــون الغــرض مــن ادخــال 

الروبــرت العامــل الى قانــون العمــل هــي ســد الحاجــات واســتيعاب النمــو المتزايــد عــى قــوة الطلــب 

مــن خــلال توفــر المنتجــات ولا تتوقــف عنــد حــد ســد الحاجــات وانمــا للتخفيــف مــن الجهــد الانســاني 

وانجــاز بعــض الاعــال بجهــد اقــل، وعليــه وفي هــذا الصــدد ندعــو المــشرع العراقــي ان يقــوم بتنظيــم 

هــذا النــوع مــن العمــل لتوطــين التقنيــات الرقميــة بمــا يوكــب التشريعــات العراقيــة لنظرتهــا العالميــة 

وملائمتهــا مــع المســتوى العالمــي ويجعــل مــن هــذا النــوع مــن العمــل فرصــة لزيــادة الانتــاج المحــي 

وبمــا يحقــق التنميــة الاقتصاديــة للبــلاد.

المبحث الثاني
)7( د. عدنان العبد ويوسف الياس، قانون العمل ،المكتبة القانونية ، بغداد، بدون سنة نشر، ص7.

)8( د.احمد شوقي عبد الرحمن، انقضاء عقد العمل ، منشاة المعارف، الاسكندرية،2٠12،ص33.
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أثَر الروبرت العامل على مستقبل العمل الماجور
ــه  ــن صورت ــه م ــل ادت لتحول ــة العم ــى بيئ ــر ع ــر كب ــكارات اث ــا والابت ــد كان للتكنلوجي لق

التقليديــة الى العمــل بواســطة اليــد الاليه)الروبــرت(، ولم يعــد اســتخدامه مجــرد حلــم يــراود البعض او 

ضرب مــن الخيــال بــل اضحــى حقيقــة واقعيــة تحــاكي القــدرات البشريــة بــل قــد تفــوق عنهــا، وبالرغم 

مــن ذلــك فــان اســتخدام الروبــرت في تنفيــذ العمــل لــه ايجابياتــه وســلبياته وهــذا مــا ســوف نتناولهــا 

في فرعــين الاول نتنــاول فيــه ايجابيــات الروبــرت عــى مســتقبل العمــل امــا الفــرع الثــاني نوضــح فيــه 

ســلبيات الروبــرت عــى مســتقبل العمــل، وعــى النحــو الاتي:

الفرع الاول: ايجابيات الروبرت العامل على مستقبل العمل
      اتســمت الروبوتــات العاملــة بالعديــد مــن الايجابيــات التــي جعلتهــا محــط انظــار لــدى 

مختلــف الــدول، واســهمت هــذه الايجابيــات برغبــة اصحــاب العمــل بالاســتعانة بهــا بــل وتفضيلهــا 

ــق اهــداف العمــل  ــات الســوق وتحقي ــة متطلب ــة لتلبي ــة البشري ــد العامل ــان عــى الي في بعــض الاحي

والتعزيــز الانتاجــي وعليــه ســوف نــأتي لذكــر ابــرز ايجابيــات الروبــرت العامــل عــى مســتقبل العمــل 

مــن خــلال مــا يــأتي:

ــض . 1 ــاز بع ــل في انج ــرت العام ــتعانة بالروب ــة: ان الاس ــة البشري ــدي العامل ــف الاي ــل تكالي تقلي

الاعــال ســيؤدي بــلا شــك الى التقليــل مــن الكــوادر البشريــة بغيــة تخفيــض تكاليــف الانتــاج9، 

اذ افســحت المصانــع والــشركات والمؤسســات مجــال العمــل امــام الروبــرت واســتغنت بالفعــل 

عــن جحافــل مــن العــال الذيــن اعتــادوا العمــل وخاصــة بعــد ظــروف كرونــا التــي اجتاحــت 

العــالم لاســتمرار العمــل دون توقــف اذ تــم الاســتعانة في العديــد مــن الــدول بالعامــل الروبــرت، 

ــدي  ــن تشــغيل الاي ــل م ــذ الاعــال ســوف يقل ــرت في تنفي ــان ادخــال الروب ــة الحــال ف وبطبيع

العاملــة البشريــة كــا ويــؤدي الى تخفيــض مــن النفقــات القــوى العاملــة مــن ناحيــة التدريــب 

الايجــار الغــذاء الحوافــز المكافــأة وغرهــا فضــلاً عــن توفــر الوقــت واختصــار الزمن، وعنــد امعان 

النظــر في العلاقــة بــين التكنلوجيــا والعالــة  نلحــظ تماســكها فمثــلاً الطبيــب والتصويــر بالأشــعة 

ــا لــن تســتبدل الطبيــب او العامــل  ــا التكنلوجي والعامــل والآلات الــرش الزراعيــة الحديثــة، فهن

وانمــا اعــادة هندســة بعــض اعالهــم وتخفيــف مــن اعباءهــم.

وبالتــالي لــن تســتبدل الروبــرت العامــل اليــد العاملــة البشريــة ولكنهــا ســتزيد بــلا شــك مــن 

ــي لا  ــام الت ــة عــى الاعــال والمه ــز العــال ســيصبح اكــر فاعلي ــة والجســدية فتركي ــم المعرفي قدراته

تســتطيع الروبــرت العامــل القيــام بهــا، كــا ان التحــولات التــي يشــهدها العــالم اليــوم في ظــل العــصر 

الرقمــي وفي ظــل تزايــد حاجــة المســتهلكين للســلع والبضائــع وامــام هــذا التحــول الرقمــي فــان المصانع 

)9( جيرمــي ريفيكــن، نهايــة العمــل تضــاؤل القــوى العاملــة العالميــة وبــزوغ فجــر حقبــة مــا وراء الســوق، دار الفــارابي 
للنشر)مؤسســة محمــد بــن راشــد ال مكتــوم(،ط1، 2٠٠9، ص29.
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التجاريــة ســتقف صــاء اذا لم يتــم اســتخدامها والاســتفادة منهــا بالشــكل المطلــوب10.

زيــادة الكفــاءة الانتاجيــة والحــد مــن الاخطــاء البشريــة: كــا هــو معــروف ان طبيعــة البــشر غــر . 2

معصومــين مــن الخطــأ حيــث ان العمــل اليــدوي يغلــب عليــه في كثــر مــن الاحيــان عليــه الخطــأ 

والنســيان وعــدم مطابقتــه الكليــة والدقيقــة لمــا هــو مطلــوب، بينــا تقنيــة الروبــرت العامــل 

تتمتــع بدقــة واتقــان وكفــاءة عاليــة في انجازهــا لمهامهــا ولا يمكــن ان تخــرج عــن المؤلــف في اداء 

الوظيفــة التــي برمجــت للقيــام بهــا لــذا تعتــبر البديــل الامثــل لليــد العاملــة البشريــة بالأخــص 

ــاة البــشر، وكــا سيســهم في حــل مشــكلة نقــص  ــي تشــكل خطــورة عــى حي في الصناعــات الت

المهــارات لــدى العــال.

ــل في . 3 ــرت العام ــال الروب ــج وادخ ــى دم ــد اضح ــال: لق ــى الع ــط ع ــأة الضغ ــن وط ــف م تخي

ــتمرة  ــات المس ــة الاحتياج ــل ولتلبي ــور الحاص ــه التط ــة لموكب ــة ضرورة عصري ــة الانتاجي العملي

ــه الى  ــة تتج ــة المتقدم ــدول الاوربي ــة وخاصــة ال ــات الصناعي ــي المجتمع ــشر،  فف ــدة للب والمتزاي

ــات  ــب اوق ــي تتطل ــة الت ــة التقليدي ــطة الروتيني ــام بالأنش ــل للقي ــرت العام ــتعانة بالروب الاس

طويلــة لإنجازهــا11 بهــدف التخفيــف مــن عــبء العمــل عــى العامــل وتوفــر المرونــة في الاعــال 

ــا، اذ ان عــبء  ــة لإكاله ــة وبالأخــص الاعــال التــي لا تتطلــب قــدرات ومهــارات عالي الصناعي

العمــل يــؤدي الى كــرة الاخطــاء في الاداء وفقــدان الدافعيــة للعمــل اضــف الى ذلــك تدني مســتوى 

ــي  ــه المعقــدة الت ــام بالأعــال الروتيني ــك فهــو مهــم لأراحــه العــال في القي صحــة العامــل لذل

تتطلــب التكــرار ولا يمكنهــم القيــام بهــا طــوال الوقــت، بــل ســاعدت العقــل البــشري بالتفكــر 

ــرارات12. وفي اتخــاذ بعــض الق

الفرع الثاني: سلبيات الروبرت العامل على مستقبل العمل المأجور
    عــى الرغــم مــن الايجابيــات التــي اتســم بهــا الروبــرت العامــل في إســناده لبعــض المهــام، 

الا ان هنــاك بعــض الســلبيات التــي وجَهــت للروبــرت العامــل، وهــذه الســلبيات ناتجــة مــن طبيعــة 

وحداثــة اســتخدام الروبــرت العامــل في بيئــة العمــل لاســيا في الــدول الناميــة لان الــدول المتقدمــة 

قــادرة عــى اســتيعاب التطــورات التــي تحــدث ولا تعــاني مــن قلــة فــرص العمــل والفقــر مثلــا تعــاني 

منهــا الــدول الناميــة، وابــرز الســلبيات هــي: 

)1٠( حســن محمــد عمــر الحمــراوي، اســاس المســؤولية المدنيــة عــن الروبــرت بــن القواعــد التقليديــة والاتجــاه الحديــث، مجلــة 

كليــة الشريعــة والقانــون  ، الجزائــر، دقهليــة، ع23، 2٠21،ص33.

)11( احــام بــن شريــف، بــو عــرارة صالــح، اثــر التطــور التكنلوجــي عــى ابــرام عقــود العمــل، بحــث منشــور في مجلــة العمــل 

قانــون العمــل والتشــغيل، مجلــد 31،ع7،2٠21، ص3.

)12( محمــد حســن جمعــة، ضغــوط العمــل وعاقتهــا بالرضــا الوظيفــي لــدى المشرفــن الربويــن، رســالة مقدمــة الى الجامعــة 

الاســامية ، كليــة الربيــة، فلســطن، 2٠12، ص42.



96

الملف القانوني انعكاسات الروبرت العامل على مستقبل العمل المأجور

انتشــار البطالــة: ادخــال الروبــرت العامــل الى ســوق العمــل ســيؤدي بــلا شــك الى تقليــل الوظائف . 1

ــرص  ــم لف ــؤدي الى فقدانه ــا ي ــية م ــدرة التنافس ــز الق ــة تعزي ــة بحج ــادي العامل ــص الاي وتقلي

ــوى  ــادة في الق ــكان وزي ــدد الس ــاع ع ــن ارتف ــاني م ــي تع ــة الت ــدان النامي ــاً البل ــم خصوص عمله

العاملــة13، كــا ســيؤثر ســلباً عــى الطبقــة العاليــة غــر المنتظمــة الذيــن يتحركــون مــن عمــل 

الى اخــر لتغطيــة نفقــات المعيشــة عــى اعتبــار ان هــذا الكيــان الشــبيه بالإنســان ســيكون بديــلا 

عــن اليــد البشريــة اذ لا يمكــن للإنســان ان يضاهيــه مــن حيــث الفعاليــة والقــدرة عــى العمــل 

عــى مــدار الســاعة بــدون تعــب او ملــل وبالتــالي فــان ادخــال الروبــرت العامــل ســيؤثر في هيــكل 

العمــل لاســيا المهــام التقليديــة الروتينيــة مــا يســبب بارتفــاع نســبة البطالــة دون تعويضهــا 

بأعــال اخــرى14، ويتخــوف بعــض القانونــين المختصــين بقانــون العمــل مــن ان تحــل الروبــرت 

العامــل محــل بعــض الوظائــف التقليديــة بمــا ســيؤدي الى ارتفــاع البطالــة عمومــاً وبطالــة فئــات 

معينــة دون غرهــا واطلقــوا عليــه مصطلــح ســمي)البطالة التكنلوجيــا(15.

تداعيــات اجتاعيــة: ان العــال عندمــا يعملــون عــى تنفيــذ خدمــة معينــة فانــه ســوف يتداخــل . 2

ــي  ــط اجتاع ــك محي ــن ذل ــد ع ــا يتول ــد الاقتصــادي م ــع البع ــي م ــد الانســاني والاجتاع البع

وعلاقــات عاليــة انســانية فيــا بينهــم عــن طريــق مســاعدة بعضهــم البعــض لديمومــة العمــل، 

ــدان  ــك الى فق ــلا ش ــؤدي ب ــوف ي ــل س ــكان العم ــل في م ــرت العام ــود الروب ــان وج ــالي ف وبالت

العلاقــات العاليــة مرونتهــا التقليديــة وتتحــول طــرق التفكــر والتفاعــلات البشريــة مــن التعقيــد 

المفيــد الى التنمــط ولــو كان منتجــاً ويصبــح الهــدف مــن العلاقــات الانســانية ماديــاً بعدمــا كان 

في الاســاس معنويــاً.

عــدم امكانيــة التبــوء بالأفعــال الضــارة التــي تصــدر منــه: الروبــرت العامــل تقنيــة جديــدة ذات . 3

ــك لا يمكــن  ــا الشــخص الطبيعــي16، لذل ــع به ــي يتمت ــات الت طبيعــة خاصــة لخلوهــا مــن الصف

التنبــوء بمــا قــد يصــدر منهــا مــن افعــال ضــارة ولــو نتوقــف قليــلاً عنــد هــذه النقطــة ونتســاءل 

مــاذا ســوف يحــل بالشــخص الي ســوف يعيــق عمــل الروبــرت اثنــاء تأديتــه مهامــه؟ عــى ســبيل 

المثــال لــو قــام احــد الاطفــال في المطعــم بمحاولــة اعاقــة الروبــرت العامــل عــن القيــام بوظيفــة 

بتقديــم الطعــام للزبائــن عــى ســبيل الدعابــة فــان الروبــرت العامــل ســيتعامل مــع هــذا الموقــف 

باعتبــاره تهديــداً يعوقــه عــن القيــام بعملــه وقــد يتســبب بمقتــل ذلــك الطفــل مــن اجــل تنفيــذ 

مهامــه التــي صمــم مــن اجلهــا، فضــلاً عــن خطــورة انفجــار الروبــرت العامــل او تعطلــه وغرهــا 

ــة  ــذكاء الاصطناعــي، بحــث منشــور في مجل ــر الاقتصــادي لتطبيقــات ال ــه الفخــري، الاث ــد داوود و نعمــة عبدالل )13( ســهير عب

ــد 47،2٠19، ص27. ــة الموصــل، مجل ــن ،جامع ــة الرافدي زراع

)14( عــي حمــزة عبــاس و عــاد صالــح الحــام، التسريــح الاقتصــادي، بحــث منشــور في مجلــة العلــوم القانونيــة، جامعــة بغــداد، 

ع2، 2٠18، ص7.

)15( مجموعة البنك الدولي، تقرير عن التنمية الرقمية والطبيعة المتغيرة للعمل، الامم المتحدة، 2٠19.
(16) Sandra Oliveira , Le Responsabilité civile dans les cas de dommages causés par les robots , 
Mémoire maître , Université de Montréal , 2016,p 66.
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مــن الحــوادث غــر متوقعــة لــذا لا يمكنهــا التكيــف مــع الظــروف المحيطــة بــه فالروبــرت العامــل 

يعمــل كــا هــو مبرمــج فقــط.

العامــل الروبــرت ذو قــدرات محــددة: مــا لاشــك فيــه البــشر هــم المهيمنــون عــى وجــه الارض . 4

لان اللــه ســبحانه وتعــالى قــد منــح الانســان امتيــازات لا نظــر لهــا ولا يمكــن لتلــك الشــخصية 

الالكترونيــة ان تحــل محــل العقــل البــشري خصوصــاً الاعــال التــي تحتــاج الى الافــكار الذهنيــة 

او الحــواس الطبيعيــة او اللغــة الانســانية، وعليــه لا يمكــن الاســتغناء عــن الــذكاء البــشري بســبب 

القــدرات المحــدودة للروبــرت العامــل.
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الخاتمة
بعــد البحــث في تفاصيــل هــذه الدراســة والدخــول في حيثياتهــا، يتوجــب علينــا ان نحــدد ابــرز 

الاســتنتاجات واهــم التوصيــات التــي خلصنــا اليهــا وذلــك في فقرتــين:

اولاً - الاستنتاجات:
 الثــورة التكنلوجيــا اجتاحــت شــتى مفاصــل الحيــاة ومــن ضمنهــا مجــال العمــل وغــرت كثــراً . 1

مــن حــاضر البشريــة اليــوم مــا قــادت الى خلــق الروبــرت العامــل وهــو احــدى الاســاليب التــي 

ــة  ــق التنمي ــة وتحقي ــدرة الانتاجي ــع الق ــل لرف ــاع العم ــدول الى قط ــم ال ــا معظ ــا وادخلته تبنته

ــة. الاقتصادي

 الروبــرت العامــل هــي كيانــات صممــت لتكــون بديــلاً عــن اليــد العاملــة في الاعــال الروتينيــة، . 2

حيــث يتــم برمجيتهــا للقيــام بعمــل معــين فهــي تتعلــم مــن المدخــلات التــي يضعهــا المبرمجــون 

ــة  ــوال العملي ــتقلة ط ــرارات مس ــذ ق ــك تتخ ــا بذل ــاء قيامه ــا واثن ــة اليه ــال الموكل ــوم بالأع لتق

للتحكــم في شــكل العمــل الجديــد.

للروبــرت العامــل العديــد مــن الايجابيــات التــي تتســم بهــا مــن حيــث تقليــل التكاليــف مــن . 3

ــة والحــد مــن الاخطــاء  ــادة الكفــاءة الانتاجي ــة وزي خــلال تقليــل الاعتــاد عــى الايــدي العامل

ــة كــا وتلعــب دور في التخفيــف مــن وطــأة الضغــط عــى العــال. البشري

رغــم مــا يحققــه الروبــرت العامــل مــن ربــح للوقــت وزيــادة في الانتــاج فهــي عــلاوة عــى مــا . 4

ــؤ بمــا قــد  ــة  وعــدم التنب ــو مــن الجوانــب الســلبية منهــا انتشــار للبطال ذكــر اعــلاه لهــا لا تخل

يصــدر مــن الروبــرت مــن افعــال ضــاره وكــا ويتســم الروبــرت بقدراتــه المحــدودة اذ لا يمكنــه 

الخــروج عــن مــا هــو مبرمــج لــه.

ثانياً- التوصيات:
ــة . 1 ــدوات والمحــاضرات الالكتروني ــدورات ون ــة ال ــن خــلال اقام ــل م ــرت العام ــة الروب ــشر ثقاف ن

ــول  ــة التح ــل لمواكب ــال العم ــا في مج ــا واهميته ــات التكنلوجي ــول التقني ــة ح ــة والتوعي المجاني

ــي. الرقم

ــات . 2 ــة التشريع ــل مواكب ــن اج ــل م ــن العم ــوع م ــذا الن ــبة له ــين مناس ــات وقوان ــدار تشريع اص

العراقيــة لنظراتهــا العالميــة وملائمتهــا عــى المســتوى العالمــي والاســتفادة مــن تجــارب الــدول 

ــا. الســابقة للوصــول الى الاهــداف المرجــو منه

ــي . 3 ــة الت ــال الروتيني ــام بالأع ــخرها للقي ــل وتس ــة العم ــل في بيئ ــرت العام ــل الروب تفعي

ــرت وجــد لمســاعدة  ــاره، فالروب ــاج لخــبرة ومه ــة لإنجازهــا ولا تحت ــات طويل ــب اوق تتطل
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ــة  ــدرات البشري ــة الق ــي تنمي ــا وينبغ ــل، ك ــكل لفض ــم بش ــام بعمله ــى القي ــال ع الع

وتطويرهــا مــن خــلال عمــل دورات مجانيــة للعــال والتــي يمكــن ان تســاعد عــى تطويــر 

امكانياتهــم وتعزيــز مهاراتهــم مــن اجــل زيــادة فــرص العمــل اللائــق لهــم لأخــذ ادورهــم 

في المســتقبل ولتصبــح الركيــزة في العــصر الرقمــي، امــا فيــا يتعلــق بمشــكلة البطالــة نــرى 

ــة. ــة وازمــات عالمي ــرت لأســباب اقتصادي ــل وجــود الروب ــة موجــوده قب ان البطال

ــاريع . 4 ــم المش ــلال دع ــن خ ــل م ــة العم ــح بيئ ــا لصال ــابي للتكنلوجي ــتثار الايج ضرورة الاس

ــكل  ــا بالش ــل وتوظيفه ــل في العم ــرت العام ــل الروب ــو تفعي ــه نح ــي تتج ــئات الت والمنش

ــة. ــس علمي ــق اس ــاً وف ــاً ونوع ــاج ك ــع مســتوى الانت ــى رف ــل ع ــذي يعم ــح ال الصحي




